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Lezbijska organizacija Rijeka ,LORI" zapocela je 2012. godine projekt Smanjenje homo/bi/transfobije
u srednjim Skolama i osiguranje adekvatne podrske za LGBT srednjoskolsku populaciju. Osnovni cilj
projekta je smanjenje homo/bifobije, transfobije i vrénjackog nasilja i/ili zlostavljanja na osnovu spolne
orijentacije i/ili rodnog identiteta/izraZzavanja medu mladima te zastita ljudskih prava LGBT
srednjoskolske populacije.

Projekt je obuhvatio edukaciju strucnih suradnika/ica (i zainteresiranih nastavnika/ica) u pet srednjih
Skola u Rijeci i dvije srednje Skole u Opatiji s ciljem upoznavanja Skolskih djelatnika/ica s problemima s
kojima se mlade LGBT osobe susrecu u Skolskom okruzenju, informiranja o problematici vrSnjackog
nasilja/zlostavljanja nad LGBT ucenicima/icama te identificiranja metoda suzbijanja ovog nasilja i/ili
zlostavljanja. Edukacija je ukljucila i upoznavanje s adekvatnom i stru¢nom psihosocijalnom podrskom
za LGBT mlade te zajednicku diskusiju o razvoju aktivnosti i programa koji su usmjereni ka smanjenju
homo/bifobije i transfobije u hrvatskim Skolama.

U sklopu projekta izdan je Prirucnik za nastavnike/ice i strucne suradnike/ice o vrsnjackom nasilju i
Zlostavijanju nad LGBTIQ ucenicima/icama s namjerom pruzanja osnovnih smjernica za suzbijanje
homo/bi/transfobije u Skolama. U svrhu prihvacanja razli¢itosti i pruzanja objektivnih informacija o
LGBT temama izdana je brodura za mlade Sa/ji dalje.

Sastavni dio ovog projekta bila je i izrada ovih Smjernica za suzbijanje homo/bifobije i transfobije te
vrsnjackog nasilja i/ili zlostavljanja na osnovi spolne orijentacije i rodnog identiteta/izrazavanja u
Skolama.

1. HOMOFOBIJA, BIFOBIJA, TRANSFOBIJA I SKOLSKI KONTEKST
1.1. PROBLEMATIKA

U Hrvatskoj su u posljednjih 10-tak godina ucinjeni brojni koraci po pitanju suzbijanja homo/bifobije i
transfobije te zastite ljudskih prava LGBTIQ osoba, kako na legislativnom podrucju tako i na
institucionalnom i drustvenom planu. Unato¢ tome, rasprostranjenost homo/bifobije i transfobije te
nasilja prema LGBT osobama i dalje predstavljaju kljucni problem drustva. LGBTIQ osobe svakodnevno
su Zrtve emocionalnog, verbalnog i/ili fizickog nasilja te Zive u strahu da c¢e biti fizicki napadnute,
povrijedene, izopcene, izbaCene iz kuce ili otpustene s posla. Lezbijke, gejevi, biseksualne, transrodne i
transeksualne osobe Cesto su zlostavljane u privatnom okruzenju obiteljskog Zivota, dok mladi
predstavljaju posebno ranjivu skupinu buduci su ovisniji o roditeljima i imaju manju podrsku izvan
obitelji. Prema Istrazivanju medu pripadnicima/icama seksualnih i rodnih manjina o prihvacenosti u
vlastitoj obitelji (LORI, 2007., Rijeka - uzorak od 592 ispitanika/ica) u odgovoru na pitanje tko je
pocinitelj nasilja (u slu€aju proZzivljenog nasilja) - roditelji su navedeni drugi po redu, nakon nepoznatog
pocinitelja/ice.

Spolna orijentacija ifili rodni identitet osnova su diskriminacije, druStvene stigmatizacije te
marginalizacije na brojnim podrucjima pa tako i u sustavu i institucijama obrazovanja. U hrvatskim
Skolama vidljivi su razliiti oblici homo/bifobije i transfobije, kao i zabrinjavajuéa prisutnost vrsnjackog
nasilja i/ili zlostavljanja na osnovi spolne orijentacije i/ili rodnog identiteta. Ovo potvrduje i nedavno
IstraZivanje o misljenjima i stavovima prema homoseksualnosti u srednjim Skolama u Zagrebu (A.
Hodzi¢ i N. Bijeli¢, 2012., Zagreb - uzorak od 322 ucenika/ica i 117 profesora/ica) gdje je gotovo
tre¢ina srednjoskolaca/ica pocinila verbalno i/ili fizicko nasilie prema osobi zbog njene navodne
homoseksualne orijentacije.



Jedan od klju¢nih problema je zastita mladih, posebice srednjoskolske populacije od nasilja i
diskriminacije koje dozivljavaju od strane svojih vrSnjaka/inja. Homo/bi/transfobi¢no nasilnicko
ponasanje ostavlja neposredne, ali i dugorocne posljedice na psihosocijalno zdravlje mladih ljudi, kao i
na njihovu sposobnost da postiZzu uspjehe u Skolovanju. U pravilu se ucenici/ice ne obracaju za pomo¢
nastavnicima/icama i stru¢nim suradnicima/icama (psiholozi/ginje, pedagozi/ginje i sl.) u Skoli buduéi
imaju strah da ¢e i ovdje naic¢i na odbacivanje i osudu. S druge strane, Skolski djelatnici/ice nemaju
dovoljno informacija niti adekvatnog znanja po pitanju psihosocijalne podrske za LGBT mlade, a Cesto su
i sami/e Zrtve vlastite homofobije i transfobije.

Nacionalne politike, programi i inicijative u Hrvatskoj prepoznaju vaznost zastite djece i mladih od
zlostavljanja, pruzanja sigurne okoline te doprinosa poboljSanju njihove emocionalne, fizicke i
obrazovne dobrobiti. Medutim, nedostaju programi, smjernice i regulative koji se izravno odnose na
seksualnu orijentaciju i/ili rodni identitet te suzbijanje homo/bi/transfobije u Skolama. Potrebno je
pokrenuti mjere za borbu protiv svih oblika homofobnog nasilnickog ponasanja medu srednjoskolskom
populacijom. Po uzoru na EU i zapadne zemlje, Skole bi trebale biti upoznate s problemom vrsnjackog
zZlostavljanja i nasilja u Skolama, jednakim mogucnostima za svaku osobu i sl., te razvijati strategije
koje Ce osigurati zastitu ljudskih prava LGBT mladih.

Potrebno je uvesti Skolsku edukaciju o LGBTIQ pitanjima te ukloniti postojece homofobicne i
transfobiCne sadrZaje iz Skolskih udzbenika. Obrazovne ustanove trebale bi inzistirati na koristenju
afirmativnog jezika na svakodnevnoj razini te osporavati govor mrznje i diskriminiraju¢e komentare od
strane djelatnika/ica i uCenika/ica. Nadalje, u Skolama je nuzno i provesti edukaciju od strane LGBT
organizacija za senzibiliziranje profesionalnog osoblja i ucenika/ica o LGBT temama kao i osigurati
dostupne i raznolike izvore podrske za osobe koje su dozivjele nasilnicko ponasanje zbog seksualne
orijentacije i/ili rodnog identiteta.

Ravnatelji/ice, nastavnici/ice i strucni/e suradnici/ice duzni/e su sprijeciti i zaustaviti svaki oblik nasilja u
Skoli te ako je potrebno, suradivati s policijom i centrom za socijalnu skrb. Vazno je da Skola osigura
postojanje ,sigurnog" mjesta na koje se mogu skloniti oni/e koji/e se osjecaju Zrtvama, da vlastitim
primjerom (tj. ponasanjem zaposlenika/ica Skole) pruza model nenasilnog i pozitivnog ponasanja te
postivanja ucenika/ica te da adekvatno nadgleda mjesta za koja ucenici/ice kazu da su potencijalna
mjesta napada i zastrasivanja.

1.2, SUSTAV I PROGRAM OBRAZOVANJA U HRVATSKOJ

U Hrvatskoj do sada nije postojala sustavna edukacija o seksualnosti i spolnoj/rodnoj ravnopravnosti.
Nasuprot tome, LGBT tematika je u Skolskim programima potpuno nevidljiva ili se homoseksualnost
prikazuje u negativnom kontekstu. Analiza udzbenika drustvenih i humanistickih predmeta, te biologije
i relevantnih predmeta strukovnih $kola za 7. i 8. razred osnovne $kole i 3. i 4. razred srednjih Skola®
pronasla je diskriminatorne sadrzaje u viSe udZbenika. Homoseksualnost se u udzbenicima uglavnom
prikazuje u negativhom svijetlu, kao nastranost koja je nedovoljno istrazena od strane medicine i
psihologije (vjeronauk) i u vezi sa spolnim bolestima, narocito HIV-om (biologija). Osobe s
interspolnim karakteristikama se uglavnom ne spominju u udzbenicima biologije, a kada se spominju
to je u kontekstu abnormalnosti i socijalne delikvencije.

Vezano za sadrzaj udzbenika, Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova® dala je nadleznom
ministarstvu preporuku da se recenica ,,Medicina i psihologija pronalaze razliCite uzroke, do kraja

! ,Analiza LGBT tematike u udZbenicima za osnovnu i srednju $kolu®, Lezbijska grupa Kontra, Zagreb, 2012. g.
2 IzvjeSée o radu pravobraniteljice za ravnopravnost spolova za 2011. Godinu (saZeta), Zagreb, ozujak 2012.



neistrazene, takvom ljudskom stanju" (S Kristom u Zivot, str. 16., 8. razred osnovne Skole) u
potpunosti ukloni ili preoblikuje na nacin da se Citateljima/icama ne ostavlja prostor za pogresne
interpretacije (da je homoseksualnost bolesno stanje). Takoder je zaklju¢ak da udzbenik vjeronauka
za 3. razred srednje $kole ,Zivotom darovani* sadrzi elemente diskriminacije temeljem spola te stoga
nije u skladu s odredbom ¢l. 4. st. 2. Zakona o udzbenicima za osnovnu i srednju Skolu.

Ne samo da se po pitanju homofobije u Skolama od strane vlade i nadleznih institucija ne poduzima
mnogo, nego je povrh toga 2009. godine, Hrvatska bila i ukorena od Europskog odbora za socijalna
prava (ECSR) zbog homofobije u udzbenicima, buduci je utvrdeno da hrvatski kurikulum, koji
ograniceno pokriva seksualnu edukaciju, diskriminira osobe na osnovi seksualne orijentacije. Odbor je
u svojoj odluci objavljenoj u kolovozu 2009. izjavio kako drzava ima obvezu osigurati obrazovne
sadrzaje koji ne podupiru stereotipe i predrasude i ne doprinose socijalnoj iskljucivosti, ukorijenjenoj
diskriminaciji i poricanju ljudskog dostojanstva. Odbor je zamijetio kako tvrdnje u kurikulumu
»Stigmatiziraju homoseksualne osobe i utemeljene su na negativnim, iskrivljenim, osudujucim i
degradirajuéim stereotipima".

IzvjeSc¢e pravobraniteljice za ravnopravnost spolova za 2011. godinu potvrduje da ucestalo nasilje i
zloCini iz mrznje prema LGBT osobama svjedoCe o postojanju homofobije u hrvatskom drustvu, no jos$
uvijek se ne primjecuje jasan napredak u pogledu poboljSanja zastite njihovog temeljnog ljudskog
prava zajamcenog Ustavom Republike Hrvatske i Konvencijom za zastitu ljudskih prava i temeljnih
sloboda - prava na tjelesnu sigurnost i integritet (str. 135). Medu preporukama za suzbijanje nasilja i
diskriminacije prema LGBT osobama navodi se; ,,...stalno osvjestavanje i senzibiliziranje javnosti o
pravima LGBT osoba i implementacija edukativnih sadrZaja u odgojno-obrazovni sustav vezano za
spolnu orijentaciju i rodni identitet" (str. 139).

U IzvieS¢u o pojavama diskriminacije za 2010. godinu Puckog pravobranitelja (2.1.6. Spolna
orijentacija) navodi se kako otvorena homofobija, izostanak javne osude homofobije, nepostojanje
sustavnog gradanskog odgoja, odnosno odgoja za ljudska prava na svim obrazovnim razinama, te
stav da je homoseksualnost privatna stvar, pridonose diskriminatornom okruzenju. Zaklju¢no se u
izvjestaju utvrduje kako s obzirom na raSirenost predrasuda i diskriminacijskih stavova temeljem
seksualne orijentacije nedostaje sveobuhvatni program edukacije za suzbijanje diskriminacije na
temelju seksualne orijentacije i rodnog identiteta, a ponajviSe nedostaje izravna implementacija takvih
edukativnih sadrzaja u Skolski program.

Nacionalnim okvirnim kurikulumom za predskolski odgoj i obrazovanje te opce obvezno i
srednjoskolsko obrazovanje (NOK), 2010., gradanski odgoj i obrazovanje predviden je kao
medupredmetna tema u osnovnim i srednjim Skolama, a Agencija za odgoj i obrazovanje izradila je
Modul odgoja i obrazovanja za promicanje ravnopravnosti spolova sa svrhom integracije tema vezanih
za pitanja ravnopravnosti spolova u gradanski odgoj i obrazovanje. Uvodenje gradanskog odgoja i
obrazovanja u nacionalni skolski sustav vrlo je znacajno, a posebno kao obvezni predmet u srednjim
Skolama. Nadalje, NOK (2011.) istiCe i znaCenje nediskriminacijskih pristupa u nastavnim planovima i
programima te postovanje razliCitosti i snosljivosti unutar Skolske i drustvene zajednice. Jedno od
temeljnih nacela NOK-a je uklanjanje, odnosno smanjivanje neravnopravnosti i predrasuda.

S obzirom na gore navedeno, pozitivan je pomak uvodenje sustavnog Zdravstvenog odgoja u hrvatske
Skole kojim se, uz druge ciljeve, Zeli doprinijeti i razvoju postivanja razliCitosti i tolerancije medu
ucenicima/icama. Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova istice da je Kurikulum uskladen sa
Zakonom o odgoju i obrazovanju, Zakonom o ravnopravnosti spolova, i ostalim nacionalnim
antidiskriminacijskim propisima, Medunarodnim stru¢nim smjernicama za seksualnu edukaciju
(UNESCO), Standardima za seksualnu edukaciju u Europi Svjetske zdravstvene organizacije i
Medunarodnim smjernicama za HIV/AIDS i ljudska prava.



1.3. EUI UN - DIREKTIVE, REZOLUCIJE I PREPORUKE

Ukazujuci na prisutnost homofobije u zemljama clanicama i pozivajuéi se na nacela iz medunarodnog
javnog prava, Europski parlament je dao jasan znak da nece tolerirati homofobiju unutar svojih
granica. 18. sijecnja 2006. donesena je Rezolucija o0 homofobiji u EU, P6_TA-PROV(2006)0018. Tocka
5. Rezolucije kaZe da Parlament: ,Zahtijeva od zemalja Clanica i Komisije da poboljSaju borbu protiv
homofobije kroz edukaciju, kao Sto su kampanje protiv homofobije u Skolama, na sveucilistima i u
medijima, jednako kao i u administrativnom, sudbenom i zakonskom smislu.>

Vije¢e Europe u Rezoluciji 1728(2010) - ,Diskriminacija na osnovi seksualne orijentacije i rodnog
identiteta" navodi: ,Homofobija i transfobija ostavljaju osobito teske posljedice na mlade LGBT osobe.
Oni se suoCavaju sa Siroko rasprostranjenim vrsnjackim nasiliem ifili zlostavljanjem, ponekad s
nastavnicima/icama koji/e nisu od pomodi ili nisu podrzavajuéi i Skolskim obrazovnim programom koji
ili ignorira LGBT pitanja ili perpetuira homofobi¢ne i transfobitne stavove. Zajednicki utjecaj
diskriminatornih stavova u drustvu i odbacivanja od strane obitelji mogu biti vrlo Stetni za mentalno
zdravlje mlade LGBT osobe, Sto pokazuje i ucestalost suicida koja je mnogo veca od one kod Sire
mladenacke populacije. Vazno je ne kritizirati pretpostavljenu ili stvarnu seksualnu orijentaciju mladih,
posebice onih mladih od 18 godina koji joS uvijek pohadaju Skolu, te prepoznati da bilo kakva
zlouporaba njihovog pretpostavljenog ili stvarnog seksualnog identiteta, ili poniZenje ili ponizavajuce
postupanje po toj osnovi, moZe biti pogresno i potencijalno Stetno za dobrobit i za osobni rast mladih
osoba, kako u ovoj dobi tako i kasnije u Zivotu."

Preporuka VijeCa Europe, Odbora ministara/ministrica drzavama clanicama o mjerama za suzbijanje
diskriminacije na osnovi seksualne orijentacije ili rodnog identiteta* navodi: ,Uzimajuéi u obzir
primarno interes djeteta, drzave clanice trebaju poduzeti potrebne zakonodavne i druge mijere
usmijerene na obrazovne djelatnike i djelatnice, ucenike i u€enice, kako bi osigurali ucinkovito uzivanje
prava na obrazovanje bez diskriminacije na osnovi seksualne orijentacije i/ili rodnog identiteta; ovo
posebice ukljuCuje oCuvanje prava djece i mladih na obrazovanje u sigurnom okruZenju, bez nasilja,
zZlostavljanja, socijalne iskljucenosti ili drugih oblika diskriminiraju¢eg i poniZzavajueg postupanja
povezanog sa seksualnom orijentacijom i/ili rodnim identitetom... Uzimajuci u obzir primarno interes
djeteta, potrebno je poduzeti odgovarajuce mjere na svim razinama s ciljem promoviranja medusobne
tolerancije i postivanja u Skolama, bez obzira na seksualnu orijentaciju i/ili rodni identitet. Ovo
ukljuCuje pruzanje objektivnih informacija, zastitu i potporu kako bi mogli Zivjeti u skladu s vlastitom
seksualnom orijentacijom i/ili rodnim identitetom. Nadalje, drZzave clanice trebaju izraditi i provoditi
ravnopravne i sigurne Skolske politike i akcijske planove te osigurati pristup primjerenom
antidiskriminacijskom obrazovaniju ili pomo¢nim i obrazovnim pomagalima®.

Odbor za prava djeteta UN-a potvrduje da seksualna orijentacija predstavlja zabranjenu osnovu
diskriminacije i da mnoge mlade lezbijke, gejevi, biseksualne i transrodne osobe nemaju pristup
odgovaraju¢im informacijama, podrsci i neophodnoj zastiti kako bi im se omogucilo da Zive svoju
seksualnu orijentaciju te da je potrebno promicati ljudska prava adolescenata/ica.

To potvrduje i vijeée Europe’ - ,Maltretiranje pripadnika LGBT populacije unutar obrazovnog sustava
je stvarnost. U Skolama se rijetko daju objektivne informacije o seksualnoj orijentaciji i rodnom
identitetu."

3 http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+TA+P6-TA-2006-0018+0+DOC+XML+V0//EN

4 Preporuka CM/Rec(2010)5, http://www.ravnopravnost.hr/web/wp-content/uploads/2011/05/Preporuka-CMRec-2010-5_3.pdf
® Diskriminacija na osnovi seksualne orijentacije i rodnog identiteta u Europi, Vije¢e Europe, rujan 2011.



Kao preporuka vladama drzavama ¢lanicama se navodi:

- ,Promicati postivanje i ukljucivanje pripadnika LGBT populacije u skoli, te raditi na objektivnim
znanjima o pitanjima vezanima uz seksualnu orijentaciju i rodni identitet, kako u Skoli, tako i u drugim
obrazovnim ustanovama.

- Boriti se protiv maltretiranja i uznemiravanja ucenika i osoblja Skole koji su LGBT.

- Skole bi trebale biti sigurne sredine za LGBT ucenike i osoblje, a nastavnici bi trebali imati na
raspolaganju sredstva kojima mogu ucinkovito odgovoriti na maltretiranje i uznemiravanje LGBT
ucenika."

Drzave® bi trebale &tititi prava djece i mladih na obrazovanje u sigurnom okruZenju, bez nasilja,
Zlostavljanja, socijalne iskljucenosti i drugih oblika diskriminacije koji se odnose na seksualnu
orijentaciju i/ili rodni identitet. Takoder bi trebale poduzeti odgovarajuce mjere kako bi osigurale da
ravnatelji/ice, nastavnici/ice i strucni/e suradnici/ice mogu uoditi, analizirati i djelotvorno postupiti pri
svakom obliku ovakve diskriminacije u Skolama. Ucenike/ice koji/e su lezbijke, gejevi, biseksualne i
transrodne osobe i Zrtve su iskljuCenosti i nasilja ne bi se smjelo izdvajati ili izolirati zbog zastite -
trebalo bi utvrditi i poStivati njihov najbolji interes, dok bi mjere za ispravljanje takve situacije trebale
biti usmjerene protiv pocinitelja/ica.

Od drzava se trazi i da promiCu aktivnosti koje osiguravaju ucenicima/icama pristup informacijama o
seksualnoj orijentaciji i/ili rodnom identitetu te da podupiru usvajanje kodeksa ponasanja protiv
homofobicnih ili transfobicnih stavova ili svakog drugog diskriminatornog djelovanja. Takoder, drZave
trebaju doprinijeti postojanju priru¢nika za nastavno osoblje te promicati organiziranje kampanja i
drugih aktivnosti u Skolama koje su usmjerene na borbu protiv homofobije i transfobije, ukljuujuci
LGBT udruge i aktiviste/kinje - s ciljem povecanja informiranosti i razumijevanja o problematici
diskriminacije na osnovu seksualne orijentacije i/ili rodnog identiteta medu nastavnicima/icama,
ucenicima/icama, studentima/icama i roditeljima.

Europska agencija za temeljna prava (FRA) izradila je 2010. izvjeStaj o poloZzaju LGBT osoba u
Europskoj uniji. U izvjestaju ,Homofobija, transfobija i diskriminacija zbog seksualne orijentacije i
rodnog identiteta u zemljama Clanicama EU" zakljuCuje se da se u nekim zemljama clanicama EU,
zahvaljujuci zakonima i drustvenoj praksi, popravlja polozaj LGBT osoba dok se u drugima prava LGBT
osoba zanemaruju i ograni¢avaju. Kada je rije¢ o informiranju tinejdzera o LGBT pitanjima, pozitivan
primjer stize iz Njemacke gdje se u Skolama provodi program ,Skole bez homofobije", dok je u
Francuskoj problem homofobije ugraden u obrazovni program. Nizozemska je 2008. usvojila
trogodiSnju nacionalnu strategiju borbe protiv homofobije, a jedna od mijera je i prikazivanje
istospolnih parova u Skolskim udzbenicima. Sli¢ne inicijative imaju Velika Britanija, Estonija i
Spanjolska.’

Za kraj, navodimo i jednu novu direktivu EU, a koja se odnosi na dodatnu zastitu LGBT zrtvama
zZlodina iz mrznje. 12. rujna 2012. Europski parlament je usvojio Direktivu® koja priznaje postojanje
specificnih potreba zastite Zrtava zlocina koji su pocCinjeni s predrasudama ili diskriminiraju¢im
stavovima usmjerenim prema njihovim osobnim karakteristikama. Direktiva osigurava zastitu i pomoc
Zrtvama zloCina na temelju spola, rodnog identiteta ili izrazavanja i seksualne orijentacije. Vaznost
Direktive je u tome Sto ¢e njome biti obuhvadene sve trans i rodno nenormativne osobe. To je prvi put
da zakon EU spominje rodno izrazavanje, koje ukljucuje i nacin na koji netko izrazava svoj rod,

¢ Vije¢e Europe, Odbor ministara/ministrica, CM(2010)4add3finalE (Steering Committee for Human Rights (CDDH) —
Recommendation CM/Rec(2010)5 of the Committee of Ministers to member states on measures to combat discrimination on
grounds of sexual orientation or gender identity — Explanatory Memorandum), oZujak 2010.

7 http://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/1659-FRA-homophobia-synthesis-report-2011_EN.pdf
8 Directive P7_TA(2012)0327



ukljucuju¢i oblaCenje, govor i ponasanje. Zemlje clanice EU ¢e imati tri godine da u potpunosti
provedu ovu Direktivu dok ¢e ILGA-Europe pratiti proces provedbe. Ocekuje se da ¢e drzave Clanice
formalno usvojiti zakone u narednim mjesecima.

1.4. ISTRAZIVANIA

Rezultati nacionalnog istrazivanja politicke pismenosti provedenog 2010. godine u organizaciji GONG-
a i Fakulteta politickih znanosti u Zagrebu, na uzorku maturanata/ica (N=999) pokazuju slijedece:
gotovo polovina ispitanika/ica (45.5%) smatra homoseksualnost ,nekom vrstom bolesti", s time da se
mladiéi, znatno viSe nego djevojke (64% u odnosu na 29%), slazu s ovim homofobnim stavom. Uz to,
skoro dvije trecine svih ispitanika/ica (64.3%) podrzava diskriminaciju gejeva i lezbijki, tj. slaze se da
bi ,homoseksualnim osobama trebalo zabraniti javno nastupanje jer na taj nacin loSe utjeCu na odgoj
mladih®. Takoder, ovi rezultati pokazuju da su gimnazijalke/ci znatno manje homofobne/i od
ucenika/ica strukovnih i obrtnickih skola (Bagi¢, 2011.).

Rezultati istrazivanja o misljenjima i percepciji homoseksualnosti medu hrvatskim tinejdZerima/icama,
(A. Hodzi¢ i N. Bijeli¢) provedeno u periodu od listopada 2011. do sijecnja 2012. godine u devet
zagrebackih srednjih Skola na 322 ucenika/ica i 117 uditelja/ica, pokazali su kako su ucitelji/ice,
vecinom profesorice, mnogo tolerantnije prema LGBTIQ zajednici i njihovim zahtjevima za
ravnopravnost od ucenika/ica. Rezultati pokazuju da su prema LGBT osobama, kada su u pitanju sami
srednjoskolci/ke, tolerantnije djevojke, osobe koje ne prakticiraju vjerske obrede, pohadaju gimnaziju
(istrazivanje je provedeno u dvije gimnazije te nekoliko strukovnih i obrtnickih Skola) te imaju vece
znanje o LGBT pojmovima ili poznaju LGBT osobu. Iako je pozitivno Sto vedina (68.1%) ispitanih
uCenika/ica smatra da se prema pripadnicima/icama seksualnih i rodnih manjina treba odnositi kao
prema bilo kojoj drugoj osobi, te vise od polovine ucenika/ica da trebaju imati ista prava kao i svi,
trecini ucenika/ica je neprihvatljivo imati gej osobe kao prijatelje. Pravo na postivanje i slobodu
odredivanja rodnog identiteta i izraZavanja ne odobrava Cak 78% ucenika/ica, dok je oko 60%
profesora/ica negativhog stava prema vidljivosti i javnosti ne-heteronormativnih rodnih i seksualnih
identiteta/izrazavanja. Gotovo tre¢ina ucenika/ica pocinila je verbalno i/ili fizicko nasilje prema osobi
zbog njene navodne homoseksualne orijentacije, a 17% profesora/ica tvrdi da se u svojim Skolama
susrelo s takvim sluCajevima maltretiranja i nasilja. Prisutni su odredeni stereotipi i predrasude o
homoseksualnosti, pa se tako oko tre¢ine ucenika/ica slaze da ,gejevi i lezbijke nisu sposobni za odgoj
djece", da su ,gejevi Zenskasti, a lezbijke muskobanjaste™ i dr., dok se petina ispitanika/ica slaze s
ekstremnim homofobi¢nim stavom da bi gejeve i lezbijke ,trebalo izolirati na pustom otoku". Takoder,
velika vecina ispitanih adolescenata/ica (81%) izjavljuje da kroz Skolski program ne dobiva nikakve
informacije o homoseksualnosti, Sto potvrduju i profesori/ice koji/e navode televiziju kao najcesci izvor
informacija o homoseksualnosti, a potom casopise, knjige i internet. NeSto viSe od polovine
profesora/ica slaze se da je potrebno ukljuciti takve teme u nastavne sadrzaje.

IstraZivanje o stavovima, poznavanju problematike i obrascima ponasanja mladi¢a (Inicijativa mladica
za spreCavanje rodno zasnovanog nasilja na Severo-zapadnom Balkanu, 2009. godine) provedeno
2009. godine ukljucivalo je i pitanja o homofobnom i transfobnom nasilju, te o stavovima prema
seksualnim identitetima i rodnom izrazavanju. Rezultati pokazuju da je, od ukupnog uzorka od 618
mladiéa iz dvije zagrebacke srednje skole, njih 39% izjavilo da je u posljednja tri mjeseca sudjelovalo
»U verbalnom nasilju ili prijetnjama nekome za koga je mislio da je homoseksualac ili previse
feminiziran”, a njih 19% da je sudjelovalo u ,udaranju ili prebijanju” takve osobe. Nadalje, 83%
ispitanih mladi¢a smatra da ,nikada ne bih imao prijatelja koji je homoseksualac", a njih ¢ak 95%
slaze se s izjavom ,Gadi mi se kada vidim muskarca koji se ponasa kao Zzena" (CARE i ICRW).



Istrazivanje Procjena potreba seksualnih i rodnih manjina u Hrvatskoj (Lezbijska organizacija Rijeka
LORI, 2007.g.) donosi podatak da je 9,8 % sudionica/ika istrazivanja bilo izlozeno nasilju od strane
svojih Skolskih kolega/ica (Skolski/e kolege/ice su na 3. mjestu kao pocinitelji/ice nasilja prema LGBT
osobama). Takoder, svaka treca osoba koja je sudjelovala u istrazivanju (29,3 %) je bila diskriminirana u
Skoli ili na fakultetu. O potrebi edukacije u sustavu Skolovanja, a koja bi pruzala informacije koje su
vezane za ovu temu, upucuje nas i podatak da osobe koje su sudjelovale u istraZivanju uglavnom
navode kako nisu imale pristup pozitivnim informacijama/reakcijama o homoseksualnosti, rodnim i
spolnim identitetima u Skoli/na fakultetu (48,5%).

Prema istrazivanju koje je provela nezavisna agencija Puls 2008. god. na uzorku od 800 osoba, 49%
ih je odgovorilo kako bi homoseksualnim osobama trebalo biti zabranjeno raditi u javnom sektoru,
odnosno drzavnim sluzbama i zdravstvu, 67% ispitanika/ica izjavilo je kako LGBTIQ osobama treba
zabraniti pristup djeci, a posebice da rade s djecom kao odgojitelji/ice u Skolama. U istom istrazivanju
samo 28% ispitanika/ica nije izrazilo negativne stavove spram pripadnica i pripadnika seksualnih i
rodnih manjina.

2. SMIERNICE ZA SUZBIJANJE HOMO/BIFOBIJE I TRANSFOBIJE TE VRSNJACKOG
NASILJA I/ILI ZLOSTAVLIANJA NA OSNOVI SPOLNE ORIJENTACIJE I RODNOG
IDENTITETA/IZRAZAVANJA U SKOLAMA

Homo/bi/transfobicno nasilje prisutno je u svakoj skoli i niti jedna Skola nije imuna na ovaj problem. U
Skolama postoji svjesnost o problemu vrSnjackog nasilja i zlostavljanja, medutim, u vrlo maloj mjeri je
prisutno znanje o oblicima manifestiranja homo/bifobije i transfobije te nasilju i/ili zlostavljanju na
osnovi spolne orijentacije i rodnog identiteta medu ucenicima/icama. Namjera ovih Smijernica je
ukazati na nuznost suocavanja s ovim drustvenim problemom i potaknuti njegovo ucinkovito
riesavanje s ciliem da se svakoj mladoj osobi osigura pravo na zastitu od bilo kojeg oblika zlostavljanja
ili nasilja.

Cilj Smjernica je prevencija homo/bi/transfobije i vrSnjackog nasilja i/ili zlostavljanja na osnovi spolne
orijentacije i rodnog identiteta/izrazavanja, koja da bi bila ucinkovita, zahtijeva sveobuhvatnu suradnju
i aktivnosti svih koji su, izravno ili neizravno, ukljueni u rad s mladima. Smjernicama se mogu koristiti
odgojno-obrazovne institucije i ustanove, organizacije koje okupljaju mlade, nastavnici/ice i strucni/e
suradnici/ice u Skolama, te sve stru¢ne osobe u odgojno-obrazovnom sustavu. O Smjernicama trebaju
biti upoznate i javne institucije na lokalnom i nacionalnom nivou koje se bave zastitom i promicanjem
ljudskih prava u Hrvatskoj, posebice Ured za ljudska prava Vlade Republike Hrvatske, Saborski odbori
koji se bave podrucjem ljudskih prava, Ured pravobraniteljice za ravnopravnost spolova, Ured
pravobraniteljice za djecu i Ured puckog pravobranitelja. Smjernice su i namijenjene i organizacijama
civilnoga drustva koje se bave zastitom i promicanjem ljudskih prava, posebice prava LGBT osoba, kao
korisno sredstvo u daljnjem javnom zagovaranju i zastiti ljudskih prava.

Homofobija/bifobija je iracionalan strah, mrznja, predrasude ili diskriminacija prema osobama
homoseksualne i biseksualne orijentacije (ili prema heteroseksualnim, kada su percipirane drugacije).
Jedna od osnovnih postavki homo/bifobije je da je homo/biseksualnost inferiorna, neprirodna i
marginalna.

Transfobija proistice iz neprihvacanja i negiranja prava pojedinke/ca na osobnu koncepciju
rodnog/spolnog identiteta i izrazavanja. To je strah, mrznja, gadenje i diskriminiraju¢i odnos prema
osobama cije stvarno ili percipirano rodno izraZzavanje nije u skladu s njezinim bioloSkim spolom.
Odnosi se i na predrasude i diskriminiraju¢i odnos prema osobama koje narusavaju i prekoraCuju uske
drustvene spolne/rodne uloge, pravila i stereotipe.



Zlocin iz mrznje je kazneno djelo pocinjeno zbog rasne pripadnosti, boje koze, vjeroispovijesti,
nacionalnog ili etnickog podrijetla, invaliditeta, spola, spolnog opredjeljenja ili rodnog identiteta druge
osobe (Kazneni zakon, NN, 125/11, 144/12). Specificnost zlocina iz mrznje jest u tome Sto ovo nasilje
ima Siri, drustveni kontekst; kroz nasilje nad jednom osobom Salje se jasna poruka cijeloj grupi ili
zajednici - ovo Ce se dogoditi svima koji/e pripadaju ovoj grupi, te se Zeli dati do znanja da su ovi/e
pojedinci/ke neprihvaceni/e i nesigurni/e u drustvu.

SMJIERNICE ZA SUZBIJANJE HOMO/BIFOBIJE I TRANSFOBIJE TE VRSNJACKOG NASILJA
I/ILI ZLOSTAVLIANJA NA OSNOVI SPOLNE ORIJENTACIJE I RODNOG
IDENTITETA/IZRAZAVANJA U SKOLAMA

1. RAZVIJANJE STRATEGIJA KOJE PREPOZNAJU POSTOJANJE HOMO/ BIFOBICNOG I
TRANSFOBICNOG NASILNICKOG PONASANJA

Potrebno je osigurati da strategija Skole u suzbijanju vrSnjackog nasilja i/ili zlostavljanja ukljucuje i
ono na osnovi spolne orijentacije i/ili rodnog identiteta i njegova izraZzavanja. Ovo se odnosi i na
reagiranje na govor mrznje i koriStenje pogrdnih termina za LGBT mlade osobe. Ukljucuje nekoliko
koraka:

a) Priznavanje i prepoznavanje problema nasilnickog ponasanja. Najvazniji korak je
priznavanje da se sve vrste nasilnickog ponasanja odvijaju u Skoli, ¢ak i kada neki oblici toga nisu
odmah vidljivi.

b) Razvijanje strategije koja prepoznaje postojanje diskriminacije na osnovi spolne
orijentacije i/ili rodnog identiteta/izrazavanja (u daljnjem tekstu takoder SO I RI). U skladu
s nacionalnim zakonima, Skole bi trebale imati jasnu i vidljivu politiku suzbijanja diskriminacije na
osnovi SO i RI te razviti strategiju njenog prepoznavanja i postupanja u slu¢aju njenog pocinjenja.

c) Razvijanje strategije koja prepoznaje postojanje homo/bifobicnog i transfobicnog
zlostavljanja i nasilnickog ponasanja. Potrebno je osigurati da strategija Skole u suzbijanju
vrSnjackog nasilja ukljucuje i ono na osnovi spolne orijentacije i/ili rodnog identiteta i njegova
izrazavanja. Za razvijanje efikasnog programa prevencije nuzno je definirati homo/bifobicno i
transfobi¢no nasilje i uvrstiti ga u neprihvatljive oblike ponasanja. Ovo ukljucuje i
reagiranje na govor mrznje i koristenje pogrdnih termina za LGBT ucenike/ice. U Skolama u kojima
su razvijene mjere i programi za suzbijanje vrSnjackog nasilja i/ili zlostavljanja, a koje ukljucuju i
spolnu orijentaciju i rodni identitet/izrazavanje, dokazana je manja ucestalost napada na LGBT
ucenike/ice, za razliku od Skola koje nemaju razvijene takve strategije.

Razvijanje strategija ukljuCuje provodenje istrazivanja, razvijanje edukativnih programa (za
nastavnike/ice i ucenike/ice), izradu pravilnika i protokola (koji ukljuCuju vrsnjacko nasilje i/ili
zZlostavljanje na osnovi SO i RI kao osnovu diskriminacije), suradnju s organizacijama i institucijama
koje rade na podrucju zastite ljudskih prava i suzbijanja vrSnjackog nasilja ifili zlostavljanja,
monitoring diskriminatornog i nasilnickog ponasanja i dr.

2. SUZBIJANJE I DJELOVANJE U SLUCAJU HOMO/BIFOBICNOG I TRANSFOBICNOG
NASILJA I ZLOSTAVLJANJA

Jedan od kljucnih problema je zastita mladih, posebice LGBT srednjoskolske populacije od nasilja i
diskriminacije koje dozivljavaju od strane svojih vrSnjaka/kinja. Ova populacija posebno je ranjiva buduci
da u vecini sluajeva nema podrSku u svojim obiteljima, a pokazalo se da su sami roditelji na drugom
mjestu kao pocinitelji/ice nasilja (Istrazivanje medu pripadnicima/icama seksualnih i rodnih manjina o
prihvacenosti u vlastitoj obitelji, 2007., LORI, Rijeka).



Homofobicno vrnjacko nasilje i/ili zlostavljanje (bullying) je nasilnicko ponasanje i/ili govor koji Cine
djetetu ili mladoj osobi da se osjeca nepoZzeljno ili marginalizirano zbog pretpostavljene ili stvarne
seksualne orijentacije.

Tijekom posljednjih godina zabrinjavajuci je porast homofobije i transfobije u hrvatskim Skolama.
Homo/bifobicno i transfobi¢no nasilnicko ponasanje ostavlja neposredne, ali i dugorocne posljedice na
psihosocijalno zdravlje mladih ljudi, kao i na njihovu sposobnost da postizu uspjehe u Skolovanju.

Svako dijete u svakoj Skoli ima pravo na ucenje bez straha od nasilnickog ponasSanja, bez obzira o
kojoj se vrsti nasilnickog ponasanja radi ili koji je razlog njegovog pojavljivanja. Sve osobe uklju¢ene u
djetetovo obrazovanije trebaju zajedno raditi na tome da se takvo okruZenje osigura. Skole trebaju biti
nasilje. Nastavnici/ice i struCni/e suradnici/ice Skole trebaju poduzimati mjere kojim ce se sprieCavati
nasilnicko ponasanje ucenika/ica, ali i znati pravovaljano reagirati kada se takvi incidenti pojave. Skole
imaju vaznu ulogu u stvaranju drustva u kojem osobe trebaju tretirati jedne druge s postovanjem.
Prevencija i odgovor na homo/bifobi¢no i transfobi¢no nasilje trebaju biti dio postoje¢ih strategija za
suzbijanje vrsnjackog nasilja u Skoli.

Tko moze biti Zrtva homo/bifobi¢nog i transfobi¢nog vrsnjackog nasilja i/ili zlostavljanja?

- Mlade lezbijke, gejevi, biseksualne i transrodne osobe,

- Mlade osobe koje drugi percipiraju kao lezbijke, gejeve, biseksualne ili transrodne osobe,

- Mlade osobe koje se razlikuju, ,odskacu" u ponasanju ili izgledu od svojih vrsSnjaka/kinja,

- Mlade osobe koje imaju prijatelja/icu ili Clana/icu obitelji koji/a je lezbijka, gej, biseksualna ili
transrodna osoba.

A) PREVENCIJA

Ravnatelji/ice, nastavnici/ice i strucni/e suradnici/ice mogu poduzeti niz koraka u sprjecavanju
homo/bifobic¢nog i transfobi¢nog nasilnickog ponasanja. Prevencija bi trebala biti u samom fokusu rada
Skola buduéi poduzimanije inicijative da se nasilje sprijeci olakSava kasnije djelovanje kada se ono
stvarno dogodi. Preventivne aktivnosti takoder doprinose u stvaranju stava i atmosfere medu
ucenicima/icama da je nasilnicko ponasanje potpuno neprihvatljivo te da se nece tolerirati.

Pokusajem da se sprijeci homo/bifobicno i transfobic¢no nasilje u Skoli podrZavaju se i provode ciljevi i
smjernice po pitanju vrsnjackog nasilja koji se navode u Skolskom etickom kodeksu, ku¢nom redu te
drugim pravilnicima Skole. Ovo ukljucuje nekoliko koraka:

1. Povecati informiranost i podi¢i razinu svijesti medu ucenicima/icama o tome Sto je
homo/bifobi¢no i transfobitno nasilnicko ponasanje te kako e Skola sankcionirati to nasilje u
slu€aju njegova pocinjenja. Nadalje, Skole bi trebale procijeniti i koristiti se mogucnostima za
edukaciju unutar skolskih programa kako bi se postepeno gradilo postovanje prema drugima.

2. Izraditi i distribuirati pisane materijale namijenjene ucenicima/icama, roditeljima,
nastavnicima/icama i strunim suradnicima/icama Skole o tome Sto je homo/bifobicno i
transfobi¢no nasilje, o njegovu sprjeavanju te razvijanju medusobnog uvazavanja i prihvacanja
medu mladima.

3. Razviti efikasne strategije za intervenciju u slucaju pocinjenog nasilja i/ili zlostavljanja nad
LGBT ucenicima/icama. Efikasna strategija ukljucuje smjernice koje se odnose kako na individualno
djelovanje (postupanje Skolskih djelatnika/ica, primjenjivanje pravila ponasanja u razredu i dr.)
tako i na institucionalne aktivnosti (istrazivanja medu djelatnicima/icama skole i ucenicima/icama,
azuriranje politika vezanih uz vrSnjacko nasilje i/ili zlostavljanje, edukacija Skolskih djelatnika/ica,
ukljucivanje roditelja u problematiku vrSnjackog nesilja i/ili zlostavljanja i sl.)

4. Osigurati postojanje ucinkovitih sustava za izvjeS¢ivanje na dostupnim mjestima kako
bi ucenici/ice mogli/e prijaviti incidente. Treba obratiti pozornost na moguce poteskocée s
kojima se ucenici/ice mogu susresti kada prijavljuju ili izvjestavaju o slucajevima nasilja, ukljuujuci



homo/bifobi¢no i transfobi¢no nasilje. Treba razmotriti i alternativne oblike izvjeSéivanja gdje
ucenik/ica ne mora prijaviti incident osobno (imenom) nego npr. pruzanjem povratne informacije
na Skolskoj web stranici ili putem informativnog kutka - sanducica koji se nalazi na sigurnoj ali
dostupnoj lokaciji. Takav mehanizam interakcije Skole s ucenicima/icama odasilje jasnu poruku da
Skola Zeli biti uklju¢ena u probleme ucenika/ica i djelovati po pitanju rjeSavanja istih.

5. Procijeniti i pratiti opseg homo/bifobi¢nog i transfobi¢nog nasilja i/ili zlostavljanja (monitoring)
kroz anonimne ankete/istrazivanja medu Skolskim djelatnicima/icama i ucenicima/icama, kao i kroz
vec postojecu praksu koja postoji u Skoli (sanducici za prijavu nasilnickog ponasanja i sl.). Potrebno
je osigurati da se primljeni odgovori uredno analiziraju i pohranjuju.

B) DJELOVANJE

Homo/bifobicno i transfobicno nasilje i/ili zlostavljanje moze imati viSe oblika: fizicki, emocionalni,
verbalni, seksualni, elektronicki (cyber) ili kombinaciju navedenoga. Moze ukljucivati jedno dijete koje
zlostavlja drugo ili viSe njih ili grupu djece koja zlostavljaju jedno dijete ili drugu grupu djece. Mnoge
mlade LGBT osobe nece lako progovoriti o svojem LGBT identitetu nakon prozivljenog
homo/bifobicnog ili transfobi¢nog nasilja i/ili zlostavljanja, bojeci se da Ce i reakcija nastavnika/ice biti
negativna. S obzirom na ove okolnosti, treba postupiti obazrivo.

Vrste homo/bifobicnog i transfobicnog nasilja i/ili zlostavljanja:

« Verbalno zlostavljanje, zadirkivanje, dobacivanje neprikladnih komentara, pri¢anje viceva ili
nazivanje pogrdnim imenima, Sirenje glasina o spolnoj orijentaciji i/ili rodnom identitetu/izrazavanju
osobe,

* Neverbalno zlostavljanje koje ukljuCuje raznu mimiku, uvredljive geste ili govor tijela,

« Koristenje homo/bi/transfobicnog govora ili homo/bi/transfobi¢no ponasanije s ciljem zastrasivania,
« Ignoriranje ili iskljucivanje osobe jer je gej, lezbijka, biseksualna ili transrodna osoba ili jer se
misli/pretpostavlja da je,

e Prikazivanje ili distribucija uvredljivog materijala ili ispisivanje grafita,

» Krade ili uniStavanje vlasnistva osobe zbog njezine spolne orijentacije i/ili rodnog
identiteta/izrazavanja,

* Prijetnje ili stvarno fizicko zlostavljanje ili napadi na osobu (gadanje, guranje, udaranje i dr.) na
osnovi njezine (percipirane) spolne orijentacije i/ili rodnog identiteta/izrazavanja,

» NeZeljeni fizicki kontakt, ukljuCujuéi i seksualni kontakt, pokusaj silovanja i silovanje,

« Elektronicko (cyber) zlostavljanje putem e-maila, drustvenih mreza, chat-ova, foruma i mobilnih
telefona,

» Outanje osobe ili prijetnje da ¢e se otkriti njen identitet kao lezbijke, geja, biseksualne ili transrodne
osobe drugim ucenicima/icama, nastavnicima/icama ili obitelji,

» Zabranjivanje osobi da se ukljuci u odredene Skolske aktivnosti zbog njene spolne orijentacije i/ili
rodnog identiteta/izraZavanja.

Kod djelovanja u slucaju pocinjenog homo/bifobicnog i transfobi¢nog nasilja i/ili zlostavljanja, treba
obratiti pozornost na sljedece:

1. Nuzno je informirati ucenika/icu o zakonskim obvezama prijavljivanja bilo kakvog oblika
zlostavljanja, te koje informacije ¢e se proslijediti i u koje svrhe.

2. Ohrabrivanje ucenika/ice da prijavi homo/bifobicni i transfobicni incident. Prijava se
moZe rjeSavati na nivou Skole, ali moZe ukljucivati i prijavu policiji. U odredenim slucajevima
homo/bifobicno i transfobi¢no nasilje spada u zloCin pocinjen iz mrznje i treba se rjeSavati u skladu
s time. Pojasnite uceniku/ici proceduru prijavljivanja, kao i vaznost tog cina.

3. Postojanje efikasne strategije za intervenciju u sluc¢aju pocinjenog nasilja i/ili zlostavljanja
nad LGBT ucenicima/icama. U slucaju prijave homo/bifobi¢nog i transfobi¢nog nasilja ili dojave o
nasilju potrebno je odmah poduzeti sve mjere da se zaustavi i prekine aktualno nasilno postupanje



nad ucenikom/icom te razgovarati s ucenikom/icom koji/a je Zrtva nasilja, postujudi
njegovo/njezino dostojanstvo i pruzajuc¢i mu/joj podrsku. Takoder, razgovor je nuzno obaviti i s
drugim ucenicima/icama koji/e imaju spoznaju o pocinjenom nasilju te utvrditi sve okolnosti vezane
uz oblik, intenzitet, tezinu i vremensko trajanje nasilja. Razgovor i sankcije nad nasilnim
uCenikom/icom (u sluaju pocinjenog nasilja/zlostavljanja kao i u slucaju opravdane sumnje)
razlikovat ¢e se ovisno o tezZini po€injenog zlostavljanja, ukljucujuci ukazivanje na neprihvatljivost i
Stetnost takvog ponaSanja, savjetovanje i poticanje na promjenu takvog ponasanja, pa do
poduzimanja odredenih sankcija u skladu s Protokolom o postupanju u slucaju nasilja medu
djecom i mladima.

4. Postojanje razvijene strategije podrske za osobe koje su dozZivjele nasilje i/ili
zlostavljanje zbog spolne orijentacije i/ili rodnog identiteta i njegova izrazavanja. Nastavnici/ice,
a posebno strucni/e suradnici/ice Skole trebali/e bi posjedovati informacije (letke, brosure i sl.) o
SOS linijama za pomo¢, savjetovanju, pravnoj i psiholoskoj pomoéi za LGBT ucenike/ice.
OsnaZivanje i pozitivan stav o svom LGBT identitetu neophodni su za psihicko zdravlje i blagostanje
LGBT ucenika/ica.

5. Osigurati povjerljivost po pitanju spolne orijentacije i/ili rodnog identiteta/izrazavanja
Zrtve. Otkrivanje homo/biseksualne orijentacije ili transrodnog identiteta ucenika/ice nece
doprinijeti zastiti djeteta i ne smije se olako shvacati (u skladu sa zeljom ucenika/ice ne smije se
redi niti roditeljima, buduci osoba moze strahovati i od njihove reakcije). Treba imati na umu da su
interes i blagostanje djeteta jedini mjerodavni.

KORISTENJE POGRDNIH RIJECI I NAZIVA:

Homo/bifobicni i transfobicni govor

Uzgredni homo/bifobicni i transfobi¢ni govor u Skolama u Hrvatskoj joS uvijek je svakodnevna pojava.
Izrazi kao npr.: ,Izgledas kao homoseksualac!™ ili koriStenje pogrdnih termina kao npr. ,Pederu!™ i sl.
upotrebljavaju se na podrugljiv i pogrdan nacin.

Mnogi su ucenici/ice, bez obzira na njihovu stvarnu spolnu orijentaciju, ranjivi/e na takve pogrdne
nazive jer smatraju da se aspekt njihovog identiteta smatra nepozeljnim; kao Sto je na primjer njihov
izgled, fizicke karakteristike, interesi ili obiteljska pozadina. Medutim, za ucenika/icu koji/a je lezbijka,
gej, biseksualna ili transrodna osoba, ucinak ovakvih pogrdnih naziva moze biti vrlo Stetan.

Ukoliko se ne poduzmu mjere njegova suzbijanja, ovakav homo/bifobiCan i transfobiCan govor medu
ucenicima/icama indirektno stvara atmosferu da je homo/bifobic¢no i transfobi¢no nasilje prihvatljivo.
Stoga, vazno je ukazati na neprihvatljivost ovakvog govora i intervenirati ¢im se zapazi.

Suzbijanje homo/bifobi¢nog i transfobicnog govora u Skolama ukljucuje:

1. Skole bi trebale imati jasnu politiku da pogrdni termini ¢ine neprihvatljivo ponasanje.
Ucenicima/icama je vaZzno pojasniti da je homo/bi/transfobican govor uvredljiv te ukazati na
neprihvatljivost i posljedice homo/bi/transfobi¢nog govora u skoli.

2. Razvijanje programa s ciljem podizanja svijesti o negativhom utjecaju
homo/bi/transfobic¢nog i pogrdnog govora na osobe kojima je upucen i negativnim stranama
stvaranja stereotipa o sebi i drugima. UCenicima/icama je vazno detaljno pojasniti kakve posljedice
homo/bifobican i transfobi¢an govor i nasilje ostavljaju kod drugih ljudi. Dodatno, govor mrznje je
u Republici Hrvatskoj i kazneno djelo te ucenike/ice treba upoznati s njegovim znacenjem.

3. Nulta tolerancija prema pogrdnom i podrugljivom govoru prema LGBT
ucenicima/icama.
Vrlo je vaZno identificirati ponasanje ucenika/ice koji/a zlostavlja ranjivog ucenika/icu te zastiti
ucenika/icu od daljnjeg zlostavljanja. Skola ne smije tolerirati ucenike/ice koji/e koriste pogrdne



homo/bifobi¢ne i transfobitne termine ve¢ im pojasniti sankcije koje ¢e se primjenjivati ukoliko
nastave s homoy/bifobic¢nim ili transfobi¢nim govorom. Ukoliko ucenik/ica kontinuirano ponavlja
homo/bifobicni ili transfobicni govor i nastavnici/ice su ve¢ poduzeli/e odredene mjere (razgovor,
ukazivanje na neprihvatljivost i sl.) u razgovor se moze ukljuditi i ravnatelj/ica te se treba razmotriti
i mogucnost pozivanja roditelja/skrbnika u Skolu u svrhu razgovora o stavovima ucenika/ice.

IzraZzavanje vjerskih stavova temeljino je pravo i sloboda svakog pojedinca. Medutim, ako ovo
izraZzavanje diskriminira i /ili poti¢e nasilje i/ili zlostavljanje prema odredenoj skupini ljudi na temelju
njihovih karakteristika (u ovom slucaju prema LGBT osobama) ono spada u skupinu zabranjenih
drustvenih ponasanja/djelovanja. Vjerska uvjerenja se ovdje ne mogu koristiti za smanjivanje prava
drugih pojedinaca/ki te njihovo izrazavanje moze biti zabranjeno ako je vjerojatno da cée izazvati
znacajan poremecaj Skolskih aktivnosti ili stvoriti neprijateljsko obrazovno okruzenje. Nazivi, pogrdni
termini i uznemiravanja ne spadaju u slobodu prava govora.

3. PRUZANJE OBJEKTIVNIH INFORMACIJA I EDUKACIJA UCENIKA/ICA

Uzimajuéi u obzir primarno interes djeteta, Skole trebaju poduzeti potrebne mjere usmjerene na
edukaciju ucenika/ica kako bi osigurale uinkovito uZivanje prava na obrazovanje bez diskriminacije na
osnovi spolne orijentacije i/ili rodnog identiteta/izrazavanja (obrazovanje u sigurnom okruzenju, bez
nasilja, zlostavljanja, socijalne isklju¢enosti ili drugih oblika diskriminiraju¢eg i ponizavajuceg
postupanja povezanog sa SO I RI).

Takoder, potrebno je poduzeti odgovarajuce mijere s ciliem promoviranja medusobne tolerancije i
postivanja u Skolama, bez obzira na SO I RI. Ovo ukljuuje pruzanje objektivnih informacija, zastitu i
potporu kako bi mogli Zivjeti u skladu s vlastitom spolnom orijentacijom i/ili rodnim identitetom.

1. Ukljuciti pitanje homo/bifobic¢nog i transfobi¢nog vrsnjackog nasilja i/ili zlostavljanja
u nastavni plan i program. U skladu s nacionalnim nastavnim planovima i programima,
zakonima koji se odnose na odgoj i obrazovanje u RH, te drugim nacionalnim programima odgoja i
obrazovanja potrebno je u nastavni plan ukljuditi i ucenje o nasilnickom ponasanju, ukljuCujuéi i
homo/bifobi¢no i transfobi¢no nasilje, prikladno uzrastu, kako bi ucenicifice razumjeli/e i
postovali/e razliCitosti.

2. Ukloniti homo/bifobican i transfobic¢an sadrzaj iz Skolskih udZbenika. Analiza udZbenika
drustvenih i humanistickih predmeta, te biologije i relevantnih predmeta strukovnih Skola za 7. i 8.
razred osnovne $kole i 3. i 4. razred srednjih kola® pronasla je diskriminatorne sadrZaje u vise
udzbenika. Homoseksualnost se u udzbenicima uglavnom prikazuje u negativnom svjetlu, kao
nastranost koja je nedovoljno istrazena od strane medicine i psihologije (vieronauk) i u vezi sa
spolnim bolestima, narocito HIV-om (biologija). Osobe s interspolnim karakteristikama se uglavnom
ne spominju u udzbenicima biologije, a kada se spominju to je u kontekstu abnormalnosti i
socijalne delikvencije.

3. Povecavati svijest ucenika/ica o problematici homo/bifobije i transfobije i
homo/bifobi¢nog i transfobicnog nasilja i/ili zlostavljanja. Ukljuivanje LGBT tema u
nastavni program vazan je korak za stvaranje sigurnog okruzenja za LGBT ucenike/ice te takoder
pomaze ucenicima/icama heteroseksualne orijentacije da bolje razumiju i razvijaju zdrave stavove
prema sebi i prema svojim LGBT vrSnjacima/kinjama. Ucenike/ice je potrebno educirati o tome Sto
je homo/bifobi¢no i transfobic¢no nasilnicko ponasanje i o nacinima rjeSavanja vrSnjackog nasilja te
o potrebi i nacinu pruzanja pomoéi vrSnjacima/kinjama koji/fe su Zrtve homo/bifobicnog i/ili
transfobi¢nog nasilja. Osim u Skolskom programu, preporuka je i da LGBT edukativni sadrzaji budu

° ,Analiza LGBT tematike u udZbenicima za osnovnu i srednju $kolu", Lezbijska grupa Kontra, Zagreb, 2012.g.



4,

dostupni u Skolskoj knjiznici - oni ¢e koristiti kako samim LGBT ucenicima/icama, tako i drugima
koji se zele informirati o ovoj tematici.

. Poticati ucenike/ice na kriticko razmisljanje i diskusiju o razlikama i razliCitosti te

preispitivanju vlastitih stereotipa i predrasuda koje imaju prema svojim LGBT vrSnjacima/kinjama.
Mijenjanje cjelokupne klime u razredu kroz poticanje zajednistva, tolerancije i nenasilja,
nezaobilazan je korak ka smanjenju homo/bifobije i transfobije.

. Organizirati radionice socijalnih vjestina, asertivnosti, kvalitetne komunikacije, rjeSavanja

konflikta i problema koje ¢e ucenike/ice uciti neagresivnom ponasanju te izmedu ostalog, promicati
i vrijednosti spolne i rodne tolerancije.

PRUZANJE PODRSKE LGBT UCENICIMA/CAMA

Kod pruZanja podrske LGBT ucenicima/icama vazno je koristiti afirmativan i adekvatan pristup te
je vazno poznavati LGBT tematiku i probleme s kojima se LGBT osobe susrecu u svakodnevnom
Zivotu. Jedna od vaznih tema u radu s LGBT ucenicima/icama svakako je coming out ili otkrivanje
svoje spolne orijentacije i/ili rodnog identiteta/izraZzavanja. S obzirom na ovo, vazno je voditi rauna o
povijerljivosti informacija te osigurati sigurno okruzenje.

1.

Pruzanje informacija i podrske LGBT ucenicima/icama. Vazno je da u skoli postoji mjesto
gdje ucenici/ice mogu dobiti potrebne informacije i podrsku u slucaju doZivljenog vrsnjackog nasilja
i/ili zlostavljanja na osnovi spolne orijentacije i/ili rodnog identiteta/izrazavanja. UcCenike/ice se
moze uputiti i na dodatne SOS linije pomoéi, na posebna savjetovaliSta za LGBT osobe i sl.
Pruzanje podrske moze biti osigurano i kroz postojanje peer savjetovanja u Skoli (organizirano
laicko savjetovanje) i/ili postojanje sekcija (saveza, grupa) sacinjenih od gej i strejt (termin strejt
koristi se za heteroseksualne osobe) ucenika/ica u svrhu promicanja vrijednosti tolerancije i
prihvacanja.

. Edukacije nastavnika/ica i strucnih suradnika/ica o LGBT temama i coming outu. Skola

treba steé¢i dobru praksu po pitanju edukacije nastavnika/ica i stru¢nih suradnika/ica Skole o
coming outu, kako bi znali/e kako pruziti podrsku LGBT uceniku/ici. To ukljucuje: identificiranje
vaznih izvora informacija (kao Sto su npr. informativni letci) i organizacija koje mogu biti od
pomodi, identificiranje osoba koje mogu pruziti podrsku uceniku/ici (nastavnici/ice, psiholozi/ginje,
pedagozi/ginje) i dr.

Posebno je vazno da skolski psiholog/ginja ili nastavnik/ica stvori sigurno okruzenje u kojem ce
ucenik/ica moci govoriti 0 svojim osjeCajima i razmisljanjima vezanim za svoj LGBT identitet. Kada
govorimo o sigurnom okruzZenju, vazno je i u cijeloj Skoli stvoriti okruZenje koje podrZava, uvazava i
cijeni razliCitosti, pa tako i razliCitost koja je vezana za LGBT osobe. U tom je procesu uvazavanja
razliCitosti vazno prepoznati i vlastite stavove ili ograni¢enja koja postoje u radu s LGBT osobama.

Znacenje coming outa. Vecina mladih LGBT osoba, prije nego Sto se odlu¢e napraviti coming
out u obitelji, najprije otkriju svoju spolnu orijentaciju i/ili rodni identitet prijatelju/ici ili nekoj
drugoj osobi u koju imaju povjerenja. Ponekad je osoba od povjerenja upravo nastavnik/ica ili
Skolski/a psiholog/ginja. Ovaj razgovor moZe biti stresan za neke osobe, pogotovo ako nikad nisu ili
su rijetko razgovarali o LGBT pitanjima. Mnoge mlade LGBT osobe nece lako progovoriti o svojem
LGBT identitetu, bojeci se da ce i reakcija nastavnika/ice biti negativna. Vazno je da se to ne
interpretira kao izjava o njegovom/njezinom seksualnom ponasanju. Razgovarajte s u¢enikom/icom
o tome da li ima neku vrstu podrske od strane druge LGBT osobe, clanova obitelji, prijatelja/ica, da



li je kontaktirao/la neku udrugu ili slicno. Ako ne mozete biti podrska, obratite se nekome tko moze
biti.

Coming out je jedan od najvaznijih koraka u Zivotu LGBT osobe, on se ne dogada samo jednom,
ve¢ u svakom novom okruzenju ili pri svakom otkrivanju drugoj osobi da smo gej, biseksualna ili
transrodna osoba.

5. Osigurati povjerljiv odnos sa LGBT ucenicima/icama. Objasnite uceniku/ici da moze s Vama
razgovarati o svemu Sto mu/joj se dogada u Skoli, da Vam se moze obratiti u povjerenju i da
necete o tome obavijestiti drugu osobu u skoli ili njegove/njezine roditelje, osim u slucaju ozbiljnih
opasnosti za njegovu/njezinu sigurnost. Objasnite uceniku/ici da cete, ukoliko osobno ne budete u
mogucnosti pruziti podrSku, potraziti drugu stru¢nu osobu koja moZe pruziti odgovarajucu
podrsku. Treba imati u vidu da sluc¢ajno ili namjerno otkrivanje informacija o LGBT identitetu
ucenika/ice moze dovesti kako do zadirkivanja od strane vrSnjaka/kinja tako i do ozbiljnih fizickih
napada na LGBT ucenika ili ucenicu. UCenici/ice trebaju znati da e se njihova privatnost postovati
jer u protivnom nece biti iskreni/e o ovom vaznom pitanju. Ako ne mozete zadrZati povijerljivost
zbog pravnih (ili drugih) razloga, neka ucenici/ice to znaju unaprijed.

6. UkljucCivanje roditelja u proces coming outa. Jedino u slu¢aju opravdanog razloga za
sigurnost ucenika/ice, Skola smije obavijestiti roditelje o coming outu ucenika/ice. Treba imati na
umu da mlada LGBT osoba Cesto osjeca strah od neprihvac¢anja i odbacivanja od strane ¢lanova/ica
obitelji, stoga se obitno obraca drugoj osobi u koju ima povjerenja. Ne savjetujte ucenike/ice
da naprave coming out roditeljima, obitelji i prijateljima/icama ako nisu spremni/e,
coming out trebaju napraviti u sigurnom okruzenju. Mnogi/e LGBT ucenici/ice nemaju
podrsku u vlastitoj obitelji, a Cesto su u njoj i Zrtve nasilja i/ili zlostavljanja.

7. Pozitivno iskustvo s coming outom, odnosno s prihvacanjem od strane drugih osoba, dobro
utjee na psihicko zdravlje osobe te moze umanijiti strah od coming outa ¢lanovima/icama obitelji i
prijateljima/icama.

8. Budite svjesni predrasuda koje mozete imati u okviru svoje struke, a koje mogu imati
oblik patologiziranja (gledanje na LGBT identitet kao poremecaj ili problem koji se ne uklapa u
identitet osoba); stvaranja stereotipa (pretpostavljanje da je netko LGBT jer izgleda/ponasa
se/govori na odreden nacin) ili stigmatiziranja zbog Cega ¢e se LGBT ucenik/ica osjecati manje
vrijednim.

9. Izbjegavajte pretpostavke da ucenik/ica samo prolazi kroz fazu ili da je premlad/a da zna
da je lezbijka, gej, biseksualna ili transrodna osoba. Pruzanje podrske treba biti afirmirajuce i
efikasno, bez obzira radi li se samo o mladenackoj fazi ,eksperimentiranja® ili se radi o razvoju
LGBT identiteta.

10.Pokazite da ste otvoreni/e za razgovor o LGBT pitanjima tako sto cete u svojem uredu
istaknuti plakate ili letke s LGBT sadrzajima. LGBT ucenicima/icama ¢e ovo biti pokazatelj da
ste gej friendly prema LGBT osobama. To Ce vas identificirati kao osobu od povjerenja za razgovor,
a ucenici/ice koji/e su LGBT, kao i oni/e koji/e se joS propituju, lakSe ¢e probiti zid Sutnje.

11.Nemojte pretpostavljati o necijoj seksualnosti. Vazno je ne pretpostavljati da su svi/e
ucenici/ice u razredu (ili da ce biti) heteroseksualne orijentacije, niti da su to svi/e Skolski
djelatnici/ice. Takoder, nije dobro ni pretpostavljati da su svi/e ucenici/ice koji/e doZivljavaju
homo/bifobi¢no ili transfobicno nasilje lezbijke, gej, biseksualne ili transrodne osobe. Ako
ucenik/ica ne koristi zamjenicu kada govori o ljubavnom Zivotu, ne pretpostavljajte da je lezbijka,
gej, biseksualna ili transrodna osoba. Koristite neutralan jezik poput ,Vidas li se s nekim" umjesto
,Imas li decka/curu®.



5. IZOBRAZBA SKOLSKIH DJELATNIKA/ICA I PROMICANJE POZITIVNE DRUSTVENE

SREDINE

Nacionalne politike, programi i inicijative u Hrvatskoj prepoznaju vaznost zastite djece i mladih od
zlostavljanja, pruzanja sigurne okoline te doprinosa poboljSanju njihove emocionalne, fizicke i
obrazovne dobrobiti. Medutim, nedostaju programi, smjernice i regulative koji se izravno odnose na
spolnu orijentaciju i/ili rodni identitet/izraZavanje te suzbijanje homo/bifobije i transfobije u Skolama.
Po uzoru na EU i zapadne zemlje, Skole bi trebale biti upoznate s problemom vrsnjackog nasilja i/ili

Zlostavljanja prema LGBT mladima, te osigurati postojanje programa suzbijanja diskriminacije i
vrsnjackog nasilja i/ili zlostavljanja na osnovi SO i RI. Obrazovne ustanove trebale bi inzistirati na
koriStenju afirmativnog jezika na svakodnevnoj razini te osporavati govor mrznje i diskriminirajuce
komentare od strane djelatnika/ica i ucenika/ica. U Skolama je nuZno provesti edukaciju nastavnog i
strucnog osoblja o problematici vrSnjackog nasilja i/ili zlostavljanja LGBT mladih, te objektivnim
informacijama utjecati na smanjenje predrasuda i neznanja medu djelatnicima/icama Skole.

1.

Osigurati potrebnu izobrazbu za nastavnike/ice, ravnatelje/ice i strucne suradnike/ice
o LGBT temama, oblicima homo/bi/transfobije i vrSnjackom nasilju i/ili zlostavljanju nad LGBT
osobama. U suradnji s LGBT organizacijama i stru¢njacima/kinjama, potrebno je provesti edukaciju
djelatnika/ica Skole kako bi ih se upoznalo s LGBT problematikom te specificnim pitanjima vezanim
uz vrSnjacko nasilje i/ili zlostavljanje nad LGBT osobama.

. Osigurati adekvatnu izobrazbu o psihosocijalnom radu s LGBT ucenicima/icama za

strucne suradnike/ice. Za neke Skolske psihologe/ginje, rad sa seksualnim i rodnim manjinama
moze biti stresan, tezak ili donositi dosta nepoznanica. Razlog tome moze biti nedostatak znanja o
podrucju kojim bi se trebali baviti ili kako se odnositi prema LGBT ucenicima/icama te vlastita
homao/bifobija i transfobija.

. Promicanje pozitivhe drustvene sredine. Atmosfera, kao i stavovi cijele Skolske zajednice i

Skolskih djelatnika/ica, treba biti podrzavajuca za sve ucenike/ice, neovisno o njihovim razlikama,
te se trebaju osigurati uvjeti koji su usmjereni ka sigurnosti i blagostanju ucenika/ica. Skola treba
mladim LGBT osobama prenijeti poruku da sve ucenike/ice gleda kao jednakovrijedne i
jednakopravne, te da je u interesu Skole da se ucenici/ice osjecaju sigurno i da imaju podrsku.
Na ovaj nacin ¢e i mlada LGBT osoba osjecati da ima podrsku i da je cijenjena kao i svaka druga
osoba, neovisno o tome skriva li ili ne svoju spolnu orijentaciju.

. Razvijanje aktivnosti koje poticu postivanje razliCitosti i dostojanstva svake osobe (s

posebnim osvrtom na LGBT osobe). Ovo ukljuCuje organiziranje radionica i predavanja za
senzibiliziranje nastavnika/ica i ucenika/ica o LGBT temama, organiziranje aktivnosti kojima ¢e se
na vidljiv nacin pokazati da je LGBT ucenicima/icama koji/e traZze podrsku ona i dostupna i dr.
Promotivni mediji kao Sto su Skolske novine, internetska stranica Skole i oglasne plo¢e mogu
pokazati ucenicima/icama da Skola vodi ratuna o pravima svih ucenika/ica, pa tako i o pravima
seksualnih i ostalih manjina. Odlucnost Skole da stane na kraj homo/bifobicnom i transfobi¢nom
ponasanju moze uvelike smanjiti negativan stav ucenika/ica prema svojim LGBT
vr$njacima/kinjama.

Koristiti pomoc¢ vanjskih strucnih osoba i organizacija. Za upoznavanje s LGBT
problematikom slobodno se moZe obratiti organizacijama za ljudska prava LGBT o0soba,
stru¢njacima/kinjama na podrucju vrsnjackog nasilja i/ili zlostavljanja kao i na podrucju ljudskih
prava, kompetentnim psiholozima/ginjama i drugima. Ovi/e strucnjaci/kinje ¢e znati na objektivan i
profesionalan nacin upoznati ucenike/ice s problemom nasilja i njegovim posljedicama, te dodatno,
ponuditi razne izvore podrske za mlade LGBT osobe.

Uciniti vidljivim i javnim postignuéa na podru¢ju suzbijanja vrSnjackog nasilja i/ili
zlostavljanja nad LGBT mladima u Skoli. Bilo da se radi o uvodenju spolne orijentacije i/ili
rodnog identiteta/izraZzavanja kao osnove diskriminacije u Skolske pravilnike i sl. ili razvijanje



strategije za suzbijanje takvog nasilja - ucinite to vidljivim putem oglasne ploce, Skolskih novina,
plakata, internetske stranice skole i sl.

7. Raditi na suzbijanju i uklanjanju neispravnog, homo/bifobicnog i transfobicnog te
pogrdnog govora i korisStenja termina vezanih uz LGBT osobe i zivot LGBT osoba. U hrvatskom
drustvu nalazimo mnoge termine koji se odnose na LGBT osobe, a iza kojih stoje podrugivanie,
mrZnja, neznanje, nerazumijevanje i strah. Ovakvi termini diskriminiraju, nanose uvredu i bol, te ih
se ne bi trebalo koristiti.

Vazno je kompetentno koristi LGBT terminologiju (za ispravnu terminologiju kontaktirati organizaciju
koja se bavi LGBT pravima), Sto ukljuCuje proucavanje literature i materijala koji se bave ovim
podru¢jem. Npr. ispravnije je koristiti termine ,lezbijka", ,gej", .biseksualna osoba“ nego termin
~homoseksualac® (koji je medicinski termin s negativhim povijesnim konotacijama za LGBT osobe).
Treba koristiti termin istospolna orijentacija ili homoseksualnost, umjesto neispravhog termina
,homoseksualizam®, te ,transeksualnost™ umjesto ,transeksualizam®. Takoder, ne bi se trebali koristiti
izrazi poput ,seksualna sklonost" ili ,stil Zivota" jer je to neispravno; ispravni termin je
»Seksualna/spolna orijentacija“.

6. RAD S RODITELJIMA

Skola moze nai¢i na prigovore od strane roditelja ili staratelja o tome Sto se seksualna orijentacija i
rodni identitet raspravljaju na nastavi ili tijekom Skolskih aktivnosti. Mogu prigovoriti kako suzbijanje
homo/bifobi¢nog i transfobi¢nog nasilja potice ucenike/ice da budu lezbijke, gejevi, biseksualne ili
transrodne osobe ili da se ucenicima/cama namece razgovor o seksualnoj aktivnosti.

1. Roditelji/skrbnici, kao i ucenici/ice, mogu misliti da je homo/bifobicno ili transfobi¢no zlostavljanje
prihvatljivo. U tom smislu, na Skolama je da educiraju roditelie Sto je to homo/bifobicno i
transfobi¢no nasilni¢ko ponasanje, te koje su strategije njegova sprjeCavanja i djelovanja u slucaju
njegova uocavanja. Treba jasno objasniti roditeljima da strategije o suzbijanju
homo/bfobicnog i transfobi¢nog nasilja ne mogu nekoga uciniti lezbijkom, gejem, biseksualnom ili
transeksualnom osobom. Edukacija uCenika/ica o LGBT pitanjima nece utjecati na njihovu spolnu
orijentaciju i/ili rodni identitet/izrazavanje. Ipak, stvoriti ¢e zdravo okruZenje u kojem ce se LGBT
ucenici/ice osjecati sigurnije i biti uspjesniji/e u skoli.

2. Treba pojasniti pedagoske ciljeve programa ili obradivanih tema vezanih uz temu spolne
orijentacije i/ili rodnog identiteta, a koji se odnose na pruzanje objektivnih informacija o ljudskoj
spolnosti, poticanje postovanja, uvaZzavanja i jednakih obrazovnih mogucnosti, poboljSanje
uspjesnosti, suzbijanje vrsnjackog nasilja i/ili zlostavljanja i diskriminacije i sl.

3. Preporuca se da sSkole suraduju s roditeljima/skrbnicima kako bi sprijecili vrSnjacko
nasilje i/ili zlostavljanje na osnovi spolne orijentacije i/ili rodnog
identiteta/izrazavanja. Nijedan roditelj/skrbnik ne Zeli da njegovo/njezino dijete bude
zlostavljano. Bilo koja mlada osoba, bez obzira da li je LGBT, moZe doZivjeti homo/bifobicno ili
transfobi¢no nasilje. Uz podrsku skole, roditelji/skrbnici ¢e biti svjesniji ovog problema, te ¢e i lakSe
moci razgovarati s Skolskim djelatnicima/icama ukoliko misle da njihovo dijete doZivljava ovakvu
vrstu nasilja i/ili zlostavljanja.

7. RELEVANTNI ZAKONI I POLITIKE

Skole su zakonski obvezne zastititi u¢enike/ice od zlostavljanja i diskriminacije. Skole su
takoder odgovorne za diskriminaciju ili zlostavljanje koju pocini Skolski djelatnik/ica (ili bilo koja osoba
koja radi u skoli) u toku rada, bez obzira da li je to u€injeno sa ili bez znanja skole. LGBT ucenici/ice u



Skolama zastieni su Ustavom RH, Zakonom o suzbijanju diskriminacije i dr., a Skole mogu pruZiti
zastitu svojim pravilnicima koji bi u najmanju ruku trebali sadrzavati osnovnu zastitu iz zakona.
Skolska politika moze biti korisnija za ucenike/ice, $kolske djelatnike/ice i ostalo osoblje nego zakoni.
Prije posezanja za zakonom, prvi instrument za ucenike/ice i Skolske djelatnike/ice treba biti pravilnik
Skole ili drugi dokument koji sadrzi politiku Skole. Antidiskriminacijska politika koja ukljucuje
spolnu orijentaciju i/ili rodni identitet te njegovo izrazavanje trebala bi biti ukljucena u sve
pisane materijale koji zabranjuju diskriminaciju po bilo kojoj osnovi.

Pregled zakona, pravilnika, protokola, programa, politika i korisnih izvora od vaznosti u provodeniju
mjera suzbijanja homo/bifobije i transfobije, vrSnjackog nasilja i/ili zlostavljanja u Skolama u
Hrvatskoj:

Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj skoli, 13. srpnja 2008.
NN 87/08, 86/09, 92/10, 105/10, 90/11, 5/12, 16/12, 86/12, 126/12

Zakon o umjetnickom obrazovanju, 28. listopada 2011.
NN 130/11

Nacionalni okvirni kurikulum za predskolski odgoj i obrazovanje te op¢e obvezno i
srednjoskolsko obrazovanje - Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta, srpanj 2010.

Kuéni red osnovnih i srednjih skola
Eticki kodeks osnovnih i srednjih skola

Protokol o postupanju u slucaju zlo¢ina iz mrznje - Ured za ljudska prava Vlade Republike
Hrvatske, travanj 2011.

Protokol o postupanju u slucaju nasilja medu djecom i mladima, listopad 2004.
http://preradovic.hr/wp-content/uploads/2010/10/Protokol-o-postupanju-u-slucaju-nasilja-medju-
djecom-i-mladima.pdf

Program aktivnosti za sprjecavanje nasilja medu djecom i mladima - Viada Republike
Hrvatske, 25. veljaca 2004.

Zakon o suzbijanju diskriminacije, 9. srpnja 2008.
NN 85/08, 112/12

Zakon o ravnopravnosti spolova, 15. srpnja 2008.
NN 82/08

Zakon o zastiti od nasilja u obitelji, 30. listopada 2009.
NN 137/09, 14/10, 60/10

Kazneni zakon, 21. listopada 2011.
NN 125/11, 144/12

Ustav Republike Hrvatske, 22 prosinca 1990.
NN 56/90, 135/97, 8/98, 113/00, 124/00, 28/01, 41/01, 55/01, 76/10, 85/10

Nacionalna politika za ravnopravnost spolova 2011. — 2015., 15. srpnja 2011.
NN 88/11

Nacionalni program zastite i promicanja ljudskih prava od 2008. do 2011. godine, 2.
studenoga 2007.



Nacionalni program za mlade od 2009. do 2013. godine, 2. srpnja 2009.

Nacionalna strategija zastite od nasilja u obitelji, za razdoblje od 2008. do 2010. godine,
29. studenoga 2007.

Nacionalna strategija zastite od nasilja u obitelji, za razdoblje od 2011. do 2016. godine, 3
veljace 2011,

Nacionalni plan aktivnosti za prava i interese djece 2006. - 2012., oZujak 2006.

Akcijski plan za provedbu nacionalnog plana za borbu protiv diskriminacije, za razdoblje
2011.-2013., srpanj 2011.

(Europska) Konvencija za zastitu ljudskih prava i temeljnih sloboda, 4. studenoga 1950.
MU 18/97, 6/99, 14/02, 13/03, 9/05, 1/06, 2/10
http://www.zakon.hr/z/364/(Europska)-Konvencija-za-za%C5%A1titu-ljudskih-prava-i-temeljnih-
sloboda

Opca deklaracija o ljudskim pravima, 10. prosinca 1948.
http://narodne-novine.nn.hr/clanci/medunarodni/2009_11_12_143.html

Konvencija o pravima djeteta, 20. studenoga 1989.
NN -MU, br. 12/1993
http://www.dijete.hr/index.php?option=com_content&view=article&id=107&Itemid=136&lang=hr

Izvjesce o pojavama diskriminacije ureda Puckog pravobranitelja RH za 2010. godinu,
srpanj 2011.

Izvjesce o pojavama diskriminacije ureda Puckog pravobranitelja RH za 2011. godinu,
lipanj 2012.

Izvjesce o radu pravobraniteljice za ravnopravnost spolova za 2011. godinu, oZujak 2012.
http://www.prs.hr/attachments/article/97/1zvjesce_o_radu_za_2011_Pravobranitelja_ice_za_ravnopra
vnost_spolova_.pdf

Pojmovnik rodne terminologije prema standardima Europske unije, 2007.
http://www.ured-ravnopravnost.hr/site/preuzimanje/biblioteka-ona/pojmovnik_rodni.pdf

Preporuka Vijeca Europe, Odbora ministara/ministrica drzavama clanicama o mjerama za
suzbijanje diskriminacije na osnovi seksualne orijentacije ili rodnog identiteta (Preporuka
CM/Rec(2010)5) -Recommendation CM/Rec(2010)5 of the Committee of Ministers to member
states on measures to combat discrimination on grounds of sexual orientation or gender identity -
Vije¢e Europe, Odbor ministara/ministrica, ozujak 2010.
http://www.ravnopravnost.hr/web/wp-content/uploads/2011/05/Preporuka-CMRec-2010-5_3.pdf

Rezolucija 1728 (2010) Diskriminacija temeljem spolne orijentacije i rodnog identiteta -
Resolution 1728 (2010) - Discrimination on the basis of sexual orientation and gender identity, Vijece
Europe, travanj 2010.
http://assembly.coe.int/Mainf.asp?link=/Documents/AdoptedText/tal0/ERES1728.htm

United Nations Declaration on Sexual Orientation and Gender Identity, 2009.
http://www.ravnopravnost.hr/web/wp-
content/uploads/2011/05/Resolution_2504_on_Human_Rights__Sexual_Orientation_and_.pdf

The United Nations Human Rights Council: Resolution on Human Rights, Sexual
Orientation and Gender Identity
http://www.ravnopravnost.hr/web/wp-content/uploads/2011/06/UN-Human-Rights-Council-
Declaration-on-Human-Rights-Sexual-Orientation-and-Gender-Identity.pdf



Odbor za prava djeteta, Op¢i komentar br. 4: Zdravlje i razvoj adolescenata u kontekstu
Konvencije UN-a o pravima djeteta - Adolescent health and development in the context of the
Convention on the Rights of the Child, CRC/GC/2003/4, srpanj 2003.
http://www.unhcr.org/refworld/docid/4538834f0.html

Diskriminacija na osnovi seksualne orijentacije i rodnog identiteta u Europi, Vije¢e Europe,
rujan 2011.
http://www.coe.int/t/commissioner/Source/LGBT/LGBTStudy2011_Croatian.pdf

Yogyakarta principi, ozujak 2007.
http://www.yogyakartaprinciples.org/principles_en.pdf

3. TERMINOLOGIJA

LGBTIQ - Lezbijke, Gejevi, Biseksualne, Transrodne, Transeksualne, Interspolne i Queer osobe. Za
LGBTIQ osobe koristi se i termin seksualne i rodne manjine.

Lezbijka - Zena koju emocionalno, fizicki i/ili duhovno uglavnom privlace druge Zene.

Gej - muskarac kojeg emocionalno, fizicki i/ili duhovno uglavnom privlace drugi muskarci. Nekada se
termin gej istovremeno koristi i za muskarce i za Zene.

Biseksualna osoba - osoba koju emocionalno, fizicki i/ili duhovno privlace osobe istog i razlicitog
spola.

Transrodna osoba - osoba Ciji rodni identitet i/ili rodno izrazavanje izlazi iz okvira zadanih
tradicionalnih, drustveno definiranih rodnih uloga i normi uvjetovanih spolom. Osobni, unutarnji
osjecaj roda ne mora se podudarati s bioloSkim odredenjem naseg spola. Iz svih tih razloga,
transrodne osobe Zele da im se rodno izraZavanje podudara s rodnim identitetom, radije nego s
njihovim spolom. Transrodne osobe se identificiraju kao muskarci, Zene, nijedno, oboje ili nesto drugo,
a da pri tome taj identitet nije u skladu s pripisanim spolom. Transrodne osobe po seksualnoj
orijentaciji mogu biti heteroseksualne, lezbijke, gej ili biseksualne osobe.

Transrodnost se odnosi na spolne/rodne identitete i izrazavanja koji nadilaze, modificiraju ili negiraju
drustveno prihvatljive norme i tradicionalno uvjetovane uloge. Definicije transrodnosti oblikuju se u
skladu s (ne)prihvatljivoS¢u odredenih ponasanja i izrazavanja. Termin transrodnost je takoder krovni
termin i podrazumijeva transeksualnost.

Transeksualnost se odnosi na osjecaj i identitet osobe Ciji spolni i rodni identitet i izrazavanje nije u
skladu s njezinim pripisanim (bioloskim) spolom. Za razliku od transrodne osobe, transeksualna osoba
osjeca trajni distres i nezadovoljstvo zbog osjecaja da ne pripada svome bioloskom spolu (i rodnoj
ulozi koja se vezuje uz bioloski spol) te ima namjeru, ukljucena je ili je prosla kroz proces prilagodbe
spola.

Transeksualna osoba - osoba koja je ukljucena u proces prilagodbe spola. Transeksualna osoba je
ona osoba koja zeli i ima namjeru napraviti operaciju prilagodbe spola ili je u samom procesu
prilagodbe spola (tranzicija) ili je ve¢ djelomicno ili potpuno modificirala svoje tijelo da bi izrazila svoj
spolni/rodni identitet i osjeCaj sebe. Transeksualne osobe po seksualnoj orijentaciji mogu biti
heteroseksualne, lezbijke, gej ili biseksualne osobe.



FTM/F2M (eng. female to male) - kratica koja oznacava smjer modifikacije spola/roda i/ili izrazavanja
od zenskog ka muskom. Za FTM osobu koristi se i termin transmuskarac.

MTF/M2F (eng. male to female) - kratica koja oznacava smjer modifikacije spola/roda i/ili izrazavanja
od muskog ka Zenskom. Za MTF osobu koristi se i termin transzena.

Termin trans se odnosi na transrodnost kao i transeksualnost i ukljucuje takoder osobe, identitete,
ponasanje, grupe, pokret, aktivizam i dr.

Rodna nekonformnost ili rodna nenormativnost - odnosi se na mjeru u kojoj se neciji rodni
identitet, uloga ili izrazavanje razlikuje od drustveno uvjetovanih kulturalnih normi pripisanih
odredenom spolu. Rodna nenormativnost nije isto Sto i rodna disforija.

Tranzicija ili proces prilagodbe spola - kompleksan proces prilagodbe spola, prijelaz iz spola koji
je osobi pripisan rodenjem u spol koji osjec¢a kao svoj. Tranzicija ukljuCuje psiholosku/psihijatrijsku
procjenu, terapiju hormonima, nadgradnju ili izgradnju sekundarnih spolnih obiljezja, Zivljenje kao
osoba spola u koji se prelazi i operativne zahvate prilagodbe spola. Ovaj proces ukljuCuje i promjenu
imena na legalno dokumentiran nacin u drzavama u kojima je to moguce. Tranzicija ne mora
ukljucivati sve gore nabrojane dijelove, ve¢ se osoba moze odluciti npr. samo za terapiju hormonima.

Rodna disforija - trajni distres i nezadovoljstvo zbog osjecaja osobe da ne pripada svome bioloSkom
spolu i rodnoj ulozi koja se vezuje uz bioloski spol. Kod nekih je osoba rodna disforija prisutna u tolikoj
mijeri da taj distres ispunjava uvjete za formalnu dijagnozu. Medutim, ta dijagnoza ne daje dozvolu za
stigmatizaciju ili za uskracivanje gradanskih i ljudskih prava.

Poremecaj rodnog identiteta (eng. Gender Identity Disorder, GID) - je kategorija koja jos uvijek
postoji u sluzbenom popisu Dijagnostickog i statistickog prirucnika za mentalne poremecaje (DSM-1V).
Dodijeljena je transrodnim i drugim rodno nenormativnim osobama. Ovisno o dobi, kod osobe s jakom
i trajnom rodnom identifikacijom koja je suprotna bioloSkom spolu i trajnom nelagodom zbog svojeg
bioloskog spola ili s osjecajem nepripadanja rodnoj ulozi vezanoj uz taj spol dijagnosticira se
poremecaj rodnog identiteta u djetinjstvu, u adolescenciji ili u odrasloj dobi. Poremecaj rodnog
identiteta se smatra uvredljivim, zato Sto etiketira ljude kao ,poremecene", medutim, dijagnoza se
koristi ne kako bi se transeksualnost ,lijecila", ve¢ da bi se osobama omogucilo koristenje zdravstvenih
usluga pri procesu prilagodbe spola.

Interspolna osoba - osoba rodena sa spolnim i reproduktivnim organima koji se ne mogu definirati
kao izriCito ,zenski* ili ,muski®. Interspolna djeca u vecini sluajeva podlijezu kirurskim zahvatima i
hormonskoj terapiji. Korektivnim kirursSkim operacijama spolni organi se uskladuju sa standardno
prihvatljivim penisom ili klitorisom. ,Normalizacija" spola uglavnom nije medicinski neophodna vec se
tice uklanjanja drustvene stigme i nekomotnosti koriStenjem heteroseksualnog obrasca seksualnosti i
drustveno prihvaéenih normi samo dva spola. NajcesS¢i zahvat je preoblikovanje genitalija u uvrijezena
primarna Zenska spolna obiljeZja, Sto moZe rezultirati emocionalnim traumama i gubitkom osjeta, te
nemoguc¢noS¢u orgazma. U prosjeku, jedna od 2000 beba rodi se s nekim od interspolnih stanja. U
proslosti se interseksualna osoba nazivala hermafroditom.

Queer - termin se koristi da jednom rijecju opiSe cijelu homoseksualnu, biseksualnu, transrodnu,
transeksualnu i interspolnu zajednicu kao i heteroseksualne osobe koje sebe vide ili Zive svoj Zivot
izvan heteropatrijarhalnih normi. Ova rijeC se, takoder, odnosi na aktivizam, pokret i teorijski pravac,
kao i na samu osobu i njene identitete i na taj nacin podrazumijeva nepristajanje na ,,samorazumljivo®
slijedenje drustvenih pravila. Queer se odnosi na propitivanje i/ili odbijanje nametnutih normi
patrijarhalne tradicije; kreiranje prostora, kulture i izrazaja koji nadilaze ,zatvorene kutije" LGB ili



heteroseksualne  seksualnosti, i/ili ,zenskih® i ,muskih® spolova/rodova; omogucavanje
samodefiniranja; predstavljanje radikalne politike koja uvida povezanost svih vidova opresije.

Spol - drustvena, zakonska i medicinska klasifikacija bioloskih karakteristika koja, na osnovu
(vanjskih) spolnih organa, osobe dijeli na samo dvije kategorije: muskarce i Zene (poznate/postojece
kategorije: Zenski, muski i interseks). Osim drustvenog, spol je i individualni konstrukt. U bioloSkom
smislu, spol je obi¢no definiran kromosomima, hormonima i reproduktivnim organima.

Spolni identitet - odnosi se na vlastitu spolnu identifikaciju, ne neophodno ovisnu o spolu s kojim se
osoba rada. Spolni identitet tiCe se svakoga ljudskog bica i ne znaci samo binarni koncept muskoga ili
Zenskoga. Neciji spolni identitet moZe biti Zena, muskarac, izmedu ili pak niti jedno.

Rod - individualni osjecaj vlastitog identiteta/izrazavanja koji potvrduje, negira i/ili nadilazi drustveno
zadane i formirane spolne i rodne uloge muskaraca i Zena kao i cijelu binarnu koncepciju ,muskog” i
»zenskog”. Rod je i drustveno oblikovanje spola koje po definiciji odreduje drustvene uloge
»~muskaraca" i ,Zena". Rod je promijenjiv i mijenja se kroz razvoj drustva jer je uvjetovan drustvenim
promjenama i kulturama kao i individualnim osjecajem i potrebama. Rod nije samo drustveno
konstruirana definicija Zena i muskaraca, to je i drustveno konstruirana definicija odnosa izmedu
spolova. Konstrukcija sadrzi nejednak odnos moci s muskom dominacijom i zenskom subordinacijom u
vecini zivotnih podrucja. Rod je kategorija kojom dijelimo ljude. Uoavanjem ponasanja, oblacenja,
izgleda, gesti, nacina hoda i sli¢cnog, mi pripisujemo ljudima oko nas da li su ,Zzensko" ili ,musko".
Pritom ne mislimo iskljucivo na njihova spolna obiljezja, ve¢ na sveukupnost njihova izrazavanija.

Rodni identitet - podrazumijeva osobni koncept, odnosno konstrukt naseg roda, ne neophodno
ovisan o spolu s kojim se osoba rada. Rodni identitet tice se svakoga ljudskog bi¢a i ne znacéi samo
binarni koncept muskoga ili Zzenskoga - ova identifikacija moze biti u skladu s drustveno propisanim
definicijama ili ih moze negirati, nadilaziti i mijenjati. Sloboda izrazavanja rodnog identiteta treba
ukljucivati rodnu neodredenost i rodnu kontradikciju, a ne samo binarnost odnosno postojanje samo
dva roda — Zenskog i muskog.

Rodno izrazavanje - nacin na koji osoba izrazava svoj rodni identitet; uobicajeno se izrazava kroz
ponasanje, odijevanje, frizuru, glas, tjelesne karakteristike i dr.

Seksualnost - seksualnost je skup osjecaja, ponasanja, stavova, vrijednosti koji se dovode u vezu sa
seksualnom Zeljom i identitetom, to jest postojanjem svakog ljudskog bica kao
spolnog/rodnog/seksualnog. Kao integralni dio ljudskog razvoja kroz sve faze zivota, seksualnost
ukljucuje fizicke, psiholoske i drustvene komponente.

Seksualna/spolna orijentacija - odnosi se na emotivnu, seksualnu i drukdiju priviacnost prema
osobama koje mogu biti istog ili razli¢itog spola/roda.

NajCesce se spominju tri seksualne orijentacije: biseksualna, homoseksualna i heteroseksualna.
Biseksualne osobe osjecaju emotivnu ifili seksualnu priviacnost prema osobama oba spola/roda.
Biseksualne osobe ne moraju biti podjednako privucene od strane oba spola.

Homoseksualne osobe osjecaju privliacnost ili imaju emotivne i seksualne odnose s osobama istog
spola. Mnoge osobe su imale homoseksualnih iskustava, no njihov identitet je heteroseksualan.
Heteroseksualne osobe osjecaju privlacnost prema osobama suprotnog spola ili s osobama suprotnog
spola imaju emotivne i seksualne odnose.

Buduéi da je seksualni identitet individualna koncepcija vlastite seksualne orijentacije, postoje jos
brojne seksualne orijentacije prema kojima se ljudi identificiraju, npr. panseksualnost,
autoseksualnost, ambiseksualnost, sapioseksualnost, te pomoseksualnost.



Heteropatrijarhalno normativni sistem/norme - drustveni sistem koji pociva na principima i
vrijednostima patrijarhata i heteroseksualnosti, duboko ukorijenjenim nepromjenjivim binarnim
gledistima koje definiraju, kreiraju i odreduju ,muskarca" i ,Zenu" i zadaju norme unaprijed odredenim
ulogama.

Heteronormativnost - postavlja norme heteroseksualnosti i kontrolira je jednako kao i druge
seksualnosti. Ona kao normu postavlja vrlo specifican oblik heteroseksualnosti i proizvodi
homoseksualnost kao svoju drugost, te pokusava zadrzati svoju ideologiju kao da je jedina moguca,
dominantna i ,prirodna".

Diskriminacija - diskriminacija predstavija svako razlikovanje, iskljuCivanje, ogranicavanje ili
nejednak tretman na osnovu odredenih karakteristika. Ona ima za cilj poniStavanje ili umanjivanje
poStovanja, uzivanja ili priznavanja.
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